CALIDAD, MEDIO AMBIENTE
¥ FREVENCION DE RIESGOS LABQORALES

Applus+ tiene el placer de invitarle al desayuno de trabajo

Jornada técnica CA48

Nuevas Tendencias en Mejoras de Procesos:

BPM (Business Process Management)

Valencia, martes 29 de setiembre de 2009

Los Sistemas BPM (Business Process Management), también conocidos como 'Gestion por
Procesos' constituyen el mas moderno y ambicioso esfuerzo de la técnica de software
empresarial para abordar la modelizacion y automatizacion de los procesos, sin
necesidad de ninguna programacion.

Los Sistemas BPM:

-Automatizan cualquier proceso de la organizacion de una forma sencilla y practica.
-Permiten conocer el estado actual y las incidencias de todos los procesos.

-Extraen informacion para gestionar indicadores en tiempo real.

-Son compatibles con cualquier aplicacion existente en las organizaciones (ERP, etc).
-Tienen un coste econémico muy competitivo en comparacion a otras soluciones
existentes en el mercado.

-Resultados de los procesos son homogéneos y predecibles

-Disminuyen las necesidades de capacitacion y formacion

-Optimiza el uso de los recursos humanos

-R4pida implementacion de nuevas estrategias de negocios

-Asegura que el proceso y las politicas de negocio se cumplen de forma estandar
-Optimiza la colaboracion entre personas y herramientas. Integran a todos los grupos de
interés (empleados, proveedores, clientes, etc...) en la comunicacion y en el work-flow de
actividades.

En resumen, la implantacién de una solucion BPM va totalmente alineada con este periodo
de crisis ya que optimiza el funcionamiento de las empresas y organizaciones, les hace ser
mas eficientes y, en definitiva, les ayuda a reducir costes.

Programa:

9:15h Entrega documentacion y Desayuno.

9:30h Bienvenida

Sr. Alfredo Moliner, director de Unidad de Tecnologias de la Infomacién de Novotec
Consultores.

9:45h Mejora de la Eficiencia en Gestion y Ejecucion
Sr. Eugenio Herraiz, Jefe de Proyectos Novotec Consultores

10:00h Introduccién a BPM - Gestion Empresarial por Procesos.
Sr. Juan B. Luengo, Consultor Senior AuraPortal

10:30h Caso Préactico BPM - Procesos desarrollados con AuraPortal BPMS.
Sr. Juan B. Luengo, Consultor Senior AuraPortal

11:15h Ruegos y Preguntas

11:30h Clausura Jornada



Lugar:

Applus+ Valencia

Avda. Juan de la Cierva, 27 Edificio Wellness Il, Planta 12 Derecha Parque Técnologico
46980 Paterna (Valencia) Espafia

Horario:

9:15h a 11:30h (2:15 horas)

Precio:

La jornada es gratuita.

Aforo limitado.

Incluye desayuno y documentacion.

Se entregara un certificado de Applus+ Formacion a los asistentes de la Jornada Técnica.
Incripciones :

Maria Dolores Coronado

mdcoronado@appluscorp.com

T +34 902 024 480
F +34 902 021 207

* Con la colaboracion de: HO“Otec
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