
Rentabilidad, eficacia, servicio, control,… son objetivos y retos ineludibles 
para el negocio asegurador en un entorno de fuerte competencia
El éxito para alcanzarlos radica en evolucionar de la función al proceso, de tal forma que lo importante no es
quién y dónde se desarrolle la actividad aseguradora, sino cómo y cuándo, y siempre orientándola al cliente.

Desayuno de trabajo:

BPM, de la cultura de la función a la del  proceso

PROGRAMA

9:15h Recepción asistentes y entrega de documentación

9:30h Apertura de la Jornada
D. Ignacio Kaiser Ruiz del Olmo 
Director General Near Technologies

9:45h BPM; Creación de Valor. Ventajas. Simplificación
D. Antonio Trujillo
Socio Director de SIS Consulting
D. Francisco  Chinchilla
Consultor Senior AuraPortal

10:00h La aportación de Microsoft al mundo BPM
(Ponente pendiente de confirmar)

10:15h Ejemplo Práctico 1: “La acción antifraude”. 
Entorno de desarrollo AuraPortal

D. Fernando Villa García
Gerente de Soluciones Near Technologies
D. Antonio Trujillo
Socio Director de SIS Consulting

11:15h Ejemplo Práctico 2: “Gestión Interactiva de Costes 
y Gastos”.  Entorno de desarrollo AuraPortal

D. Fernando Villa García
Gerente de Soluciones Near Technologies
D. Ángel T. Álvarez Sanz
Socio Director A&A Consulting

12:00h Mesa redonda - Coloquio

FECHA

3 de diciembre de 2009

LUGAR

Edificio Microsoft (Parque Empresarial LA FINCA  - Pozuelo de  

Alarcón)

DURACIÓN

3,5 horas

DIRIGIDO A

Directores Generales, Directores de Organización, Sistemas de 

Información y Áreas de Negocio

Realice su inscripción hoy mismo llamando al 914 905 350
o mediante correo electrónico: bpm@near-madrid.es

Organizado por:

Patrocinado por:

Nos complace invitarle a un desayuno de trabajo para mostrarle cómo abordar estos retos con la tecnología
BPM y obtener dos importantes beneficios: economía de costes y reducción de plazos
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