
 

 

Nos complace invitarle a una ronda de presentaciones tecnológicas que nuestra empresa organiza en colaboración 
con reconocidos fabricantes y prestatarios de servicios de primer nivel mundial como son:  AuraPortal, Avaya, COLT 
Telecom, Giritech y Kofax. 
  
En las presentaciones, habrá una primera parte de presentación y demostración de los productos y servicios que 
conforman el concepto e-xpertDOC; a continuación presentaremos los servicios y realizaremos una visita al Data 
Center de COLT Telecom, desde donde Expertel sirve a sus clientes, en la modalidad SaaS, las aplicaciones 
mostradas; y, finalmente, hemos preparado una última sesión de presentación, demostración y casos prácticos de los 
productos y servicios que conforman el concepto e-xpertCALL.  
  
Hemos previsto hablar y mostrar soluciones prácticas y abordables de temas de tanta actualidad como la digitalización 
y  gestión de documentos, BPM, un nuevo paradigma de seguridad en accesos remotos, comunicaciones 
convergentes de voz y datos, externalización de servicios de Data Center, mejora de la Calidad de la atención 
telefónica, tecnología de call centers, ... 
  
Para su información, le adjuntamos documentos sobre las presentaciones y la agenda prevista. No dude en pedirnos 
información adicional, si lo cree conveniente para decidir su participación en el evento. 
  

Agenda Presentaciones             Resumen Presentación e-xpertDOC             Resumen Presentación e-xpertCALL 
  
Para más facilidad de asistencia hemos programado tres presentaciones, de igual formato, a celebrar en Madrid, 
Valencia y Barcelona con el siguiente calendario: 

  

Expertel le invita a su 

Ronda de Presentaciones Tecnológicas 

e-xpertDOC 
  
  
"Captura, Ingreso y Gestión BPM Automatizada de Documentos" 

e-xpertCOM   "Comunicaciones de Voz y Datos - Servicios IT Gestionados" 

e-xpertCALL   "Tecnología y Servicios Avanzados de Centros de Atención Telefónica" 

Con la participación de: 

 

  

 

  
  

  

 

 

Convocatorias * 

Ciudad Lugar Fecha Dirección Teléfono 

Madrid 
Data Center de 
COLT Telecom 

21 Octubre 
c/ Manoteras, 42, Calle 3 

28050 Madrid 
917 891 500 

http://80.169.78.182/LogosOctubre/Expertel%20-%20Agenda%20Presentación%20e-xpertDOC-COM-CALL%20-%20%20COLT%20Telecom%20-%20Madrid-Valencia-Barcelona%20-%20Octubre-Noviembre%202008.pdf
http://80.169.78.182/LogosOctubre/Expertel%20-%20Presentación%20e-xpertdoc.pdf
http://80.169.78.182/LogosOctubre/Expertel%20-%20Presentación%20e-xpertCALL.PDF


 

 
 

Valencia 
Oficinas de 

COLT Telecom 
29 Octubre 

c/ Espinosa, 8 
46008 Valencia 

901 888 400 

Barcelona 
Data Center de 
COLT Telecom 

13 Noviembre 
c/ Acer, 5 -  9 

08038 Barcelona 
901 888 400 

* Se ruega reservar plaza por email a mvazquez@e-xpertel.com o, por teléfono, al 933 906 706, preguntando por 
Mireia Vázquez, Jaume Reig, Estefania González o Josep Mª Cos.  

  
Como es nuestra costumbre, la asistencia a las presentaciones es gratuita y sólo requerimos que pida  reserva de 
plaza para poder atenderla de forma cómoda.  
  
Por motivos de seguridad en el acceso a las instalaciones de COLT Telecom, necesitaríamos disponer por avanzado 
del nombre completo, nombre y dos apellidos, y DNI de las personas registradas en evento. 
  
Sería un placer compartir con Usted alguna de estas presentaciones, a la que, si Usted quisiera, podría invitar también 
a otras personas de su organización a las que pudiese interesar asistir. Confiamos en no defraudarles.  
  
Atentamente,  
  
  
Josep Mª Cos i Riera 
Director Comercial 
jmcos@e-xpertel.com 
  
  
Móvil:  660 193 163   l   Fijo:   933 906 706   l   Fax:   933 906 730    

Redes de contactos: www.neurona.com  www.econozco.com  www.linkedin.com   

Expertel, S.A. - Avenida. Roma, 159, 5ª planta - 08011 Barcelona - www.e-xpertel.com   

e-xpertel   Consultores e Integradores de Aplicaciones y Sistemas Informáticos, Telefónicos y de Comunicaciones  
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